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RELATORIO AVALIATIVO - 2018

Instituicdo: Associacdo Acao Vida

Plano de Trabalho: Crescendo

Tipo de servigo: Protegdo Social Bésica— Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Criancas
e Adolescentes

Data do inicio do funcionamento do Servico: 27/01/2010

Local de desenvolvimento da acdo: Rua Humaitd, 15B — Casa 02 — Jardim Paulista — Guarulhos / SP

Fonte de financiamento: FUMCAD

Responsavel Técnico: Adriana Amaral José

Formacéao do Responsavel Técnico: Administracdo

Outras fontes de financiamento: Igreja Batista em Jardim Paulista — cedente do espaco fisico; Igreja Batista
de Agua Branca — investimento mensal de R$ 2.700,00; Associacéo CitiEsperancga — investimento anual de
R$ 43.000,00.

Periodo de Referéncia: Janeiro a Dezembro de 2018

Servico Publico 1 )
] ) i Més Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez
Socioassistencial Alvo
N° de
atendidos | 120 | 120 | 120 | 120 | 120 | 120 | 120 | 120 | 120 | 120 | 120 | 120
_ programado
Criancas e
SCFV N° de
Adolescentes
atendidos | 120 | 120 | 120 | 120 | 120 | 120 | 120 | 121 | 120 | 120 | 120 | 120
executado

1. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

Anualmente a equipe de trabalho da Associacdo Ac¢éo Vida adota um tema norteador para as atividades a serem
desenvolvidas em seus projetos sociais, de maneira adequada e cabivel nas oficinas que cada projeto contempla.
Em 2018 o tema escolhido pela equipe de trabalho foi: Respeito: causa e efeito #£EBomEEuGosto, e 0s
subtemas trimestrais: “Respeito: eu conhego, eu pratico”; “Respeito: eu e voce”; “Respeito: eu e o coletivo™; e
“Respeito: eu e o planeta”.

Em janeiro dentre as diversas atividades realizadas destacamos as seguintes atividades: Inicio do processo

coreografico com a musica “This is It”, com inicio de trabalho de coreografia por grupos. Trabalhamos com

os atendidos o livro das virtudes, destacando as palavrinhas magicas. Inicio da confecc¢do de um cofrinho de

material reciclado, onde os atendidos aprenderdo sobre educacdo financeira, 0 qudo é importante poupar

pensando no futuro. O aprendizado de inglés iniciou-se  através do conhecimento do tema anual em

“Respect”, aprenderam sobre alguns animais em inglés, cores em inglés, e brincadeiras em inglés para afinagdo
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do vocabulario. Os atendidos realizaram também, atividades de artes com um aguecimento motor com pincel
seco, apos, realizaram técnica de pintura com stencil, recriando o fundo do mar em papel canson, realizaram
desenhos com lapis de cor realizando a técnica degradé, desenvolveram a criatividade.

Em fevereiro destacamos a encenacdo do texto “Ténis Velho”, com teatro de fantoche, iniciaram o trabalho
com o texto Guimerela que é uma histdria adaptada da princesa cinderela, onde os atendidos apresentaram
uma peca teatral sobre o texto na reunido de pais. Iniciaram a producdo de montagens e vinhetas, inicio ao
conhecimento de mixagem de mausicas. Segunda fase da confecgdo do cofrinho iniciada no més anterior, em
artes, trabalhamos conceitos de mancha com paisagens, acrescentando a técnica degrade, foram desenvolvidas
atividades atraves da observacdo da imagem em forma de figuras geométricas. Em fevereiro tivemos uma
programacdo especial também em homenagem ao 14° ano de existéncia da Associacdo Acdo Vida, com
musicas, apresentacdes dos atendidos e peca teatral.

Em margo ressaltamos com os atendidos a importancia do autocuidado e dos bons modos em geral, através de
roda de bate papo com apoio de videos da turma da Monica que abordam tais temas. Trabalhamos com textos
e leitura, em convivéncia e socializacdo, e realizaram uma dindmica denominada “Minha vida em 15
segundos”. Neste més foram desenvolvidas atividades em grupo para socializa¢ao e integragdo nas aulas de
recreacdo e atividades fisicas, com o objetivo de que os atendidos aprendam a se organizar sozinhos
desenvolvendo a lideranca e a capacidade de falar e ouvir nos momentos certos, respeitando e sendo
respeitados. Finalizamos a confeccdo dos cofrinhos, com colagens e aplicacdes em papel. Foi desenvolvido
atividades em inglés sobre o Dia da Agua (Water Day), através de construco de cartazes em inglés, atividades
sobre a Pascoa (Happy Easter), algumas expressoes e didlogos. Neste més também, fomos ao cinema assistir
ao filme: Touro Ferdinando a convite do Cinépolis no Shopping Maia em Guarulhos.

Em abril destacamos as oficinas de artes e expressdes musicais, na qual os atendidos aprenderam a “fazer
musica com os sons do proprio corpo, onde além, de trabalhar o sentido motor, trabalhamos suas motivacoes
ritmicas.

Assistiram ao filme “Vem dangar” com o objetivo de apurar ainda mais a percepcao quanto aos passos de
danca e a partir de entdo iniciaram um processo de construcdo de coreografias autorais de cada turma. Apés
as coreografias prontas, realizamos a gravacdo de danca coreografia cada grupo. Em especial neste més
tivemos algumas atividades diferenciadas relacionadas a pascoa, como café da manhd, onde foi oferecido
além, do café da manhd, caixas de bombom, e ovos de pascoa para todos os atendidos através de parcerias da
ong.

Neste més destacamos o dia da familia, onde todos os atendidos puderam trazer um familiar para participar
de um dia de circuito de atividades na entidade. A programacdo recheada de atividades interativas e de
socializacdo como: competicdo de danca — X-box Just Dance, dindmicas, jogos em grupo na quadra etc.
Iniciamos o processo coreogréafico para a apresentacdo da musica tema da copa do mundo, onde realizamos a

Copa Acéo Vida, trabalhamos atividades com o objetivo de identificar as variagdes nos ritmos brasileiros, os
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elementos e propriedades sonoras de cada musica, inicio de construcao de elementos para uma fanfarra com
materiais reciclaveis.

Em junho nosso foco e destaque foram os preparativos para a Copa A¢do Vida, que foi realizada na sede da
entidade, onde realizaremos uma caminhada pelas ruas ao redor da entidade dando inicio a abertura da Copa
Acdo Vida, evento aberto a comunidade onde havera diversas apresentagdes culturais. A nossa volta da copa
foi composta de percussdo onde alguns instrumentos, que foram confeccionados pelos proprios atendidos com
material reciclado. O objetivo do desfile foi fortalecer e se fazer conhecida a entidade no bairro, fortalecendo
ainda mais o relacionamento com a comunidade.

No segundo semestre, reavaliamos as oficinas que desenvolvemos, e em conjunto com os atendidos
enriquecemos ainda mais a nossa grade de atividades. Realizamos periodicamente pesquisas com 0S N0SS0S
atendidos a fim de avaliarmos a demanda e necessidades do nosso publico, por este motivo aumentamos a
distribuicéo das oficinas, ressaltamos que conforme plano de trabalho todas as demandas apresentadas estéo
sendo executadas.

INCENTIVO A LEITURA E ESCRITA / OFICINA DE CONTACAO DE HISTORIAS / LUDICO: As atividades destas

oficinas visam a formacé&o de criancas e jovens leitores e produtores de textos proporcionando o conhecimento
de diferentes recursos e técnicas de Contacdo de Histdrias, Expressao Teatral e Ludicidade. Nestas oficinas
tiveram introducdo a Contacdo de Historias, Fabulas, Confec¢do de Marionetes, Processo de Contacdo com
fantoches, e Literatura de Cordel. Inserimos no incentivo a leitura e escrita também a OFICINA DE LIBRAS:
na qual os atendidos aprenderam sobre os aspectos histéricos e sociais dos deficientes visuais, sobre a
diferenca entre Libras e Portugués Sinalizado, e Jogo da Datilologia — Treinando o Alfabeto Manual,
Vocabulario — Frutas e comidas, VVocabulario — Animais e cores.

PROTAGONISMO /AUTONOMIA: entendemos que nestas oficinas ha inimeras possibilidades e atividades a

serem desenvolvidas, portanto, inserimos neste contexto, a OFICINA DE DANGA URBANA - TECNICAS
COREOGRAFICAS, na qual aprenderam o inicio de um processo coreogréafico, sugestdes do elenco, vivéncias
de palco, finalizacdo de transicbes, deslocamentos, entradas, saidas e trocas; CRIACAO MUSICAL E
COREOGRAFICA: aprenderam criacdo de coreografia, definicdo de grupos e inicio as execucdes, analise de
estilos utilizados e prévia dos movimentos que foram criados para fazer uma demonstracao, desenvolvimento
de contagem de movimentos, marcagdes musicais e harmonia entre o elenco, e leitura de movimentos, com
consulta visual de videos motivacionais; DANCA URBANA - INICIACAO PROFISSIONAL: 0s atendidos
desenvolvem ainda mais suas potencialidades, sendo este 0 momento de introdugdo de um estilo de danca
profissional, em que os atendidos poderdo seguir carreira; OFICINA DE DANGA CIGANA: 0s atendidos
aprenderam sobre seus aspectos histdricos e culturais, estilo tradicional e nog¢des basicas dos movimento de
méos e bracos, sempre desconstruindo o olhar do senso comum sobre esse estilo de danga.

CULTURA / POTENCIALIDADES: No quesito de potencialidades o ambito de oficinas que desenvolvemos

abrange muitas atividades: OFICINA DE PERCUSSAO POPULAR: partindo da reflexao sobre as origens culturais
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presentes em nosso pais, os atendidos aprenderam Choro e Samba - O pandeiro no choro e fundamentos do
samba. OFICINA DE BEATBOX: nesta oficina aprenderam o que € o Beatbox - teoria e préatica, exploraram
sons com o ar e percussdo corporal e realizardo a gravagdo de um video em estudio; OFICINA DE VIOLAO
POPULAR: tem como principal caracteristica potencializar e expandir as formas de expressdo dos atendidos,
nesta oficina tiveram a apresentacao do instrumento, atividades de criacdo a partir da exploracdo de sons do
violdo, imitando o ritmo nas cordas soltas do violdo, conheceram algumas notas/parametros gerais do som, e
nomenclatura musical (cifra); OFICINA DE FOTOGRAFIA: O objetivo da oficina é desenvolver o olhar
fotografico de cada educando com base na realidade de onde vivem, criando assim um olhar poético e
diferenciado. Nesta oficina aprenderam sobre a Histdria da primeira foto e parte mecanica de uma maquina

fotografica - obturador e iso, foco e enquadramento.

ARTE E CULTURA / EDUCACAQO ARTISTICA: nestas oficinas agregamos atividades que visam cooperar com 0

desenvolvimento criativo do atendido despertando a sensibilidade, observacdo e criatividade artistica.
Inserimos neste contexto a OFICINA DE PINTURA, trabalhando tanto pinturas em tela como desenho em papel,;
OFICINA DE ARTES PLASTICAS, com a metodologia baseada na teoria e pratica de diversas linguagens néo
verbais (pintura, desenho, mdsica, teatro, escultura), nesta oficina aprenderam sobre os trabalhos do Vik
Muniz — releitura utilizando técnicas nédo tradicionais, apreciacdo do documentario “Lixo Extraordinario”, e
ampliacdo da imagem e composicdo da obra — utilizando materiais reciclaveis. OFICINA HISTORIA E
GRAFFITI, propGe uma viagem a Historia da Arte através da Otica de um grafiteiro, abordando as suas
implicacOes histéricas, sociais e culturais e as técnicas empregadas na atualidade. Aprenderam Historia da
Arte, O que é Etnografismo, Pesquisa e desenvolvimento de uma logo marca, as expressdes na Caverna de
Lascaux, técnicas de desenho, técnica de stencil na antiguidade, arte no paleolitico - releitura da mao em
negativo. OFICINA DE ARTESANATO: 0s atendidos nestas atividades desenvolveram aptid@es diversas, como
atencdo ao detalhe, coordenacdo, habilidades manuais, senso estético, além de aprenderem sobre materiais e
resolucdo de desafios. Confeccionaram porta treco de garrafa pet, desenhos imaginarios que viram bonecos, e
cendrio para teatro de fantoches.

HIGIENE E SAUDE / CUIDADOS PESSOAIS E NUTRICAO / BONS MODOS: nestas oficinas, os atendidos tém um
espaco para desenvolver e construir em conjunto um trabalho colaborativo, partindo do principio que a troca
de saberes e vivéncias numa verdadeira socializacdo é essencial ao ser, deste modo, é possivel uma formacéo
mais humana, sempre norteadas por um tema que busca reflexdo e conscientizacgdo, sendo 0s principais temas
geradores: protagonismo e colaboragdo, saude, higiene e bem-estar, cidadania, diversidade, inclusdo e
respeito. Realizaram atividades voltadas aos bons modos, alimentacdo saudavel, a importancia da agua, e
cuidados basicos com a higiene.

CONVIVENCIA E SOCIALIZACAOQ: 0 objetivo desta oficina é construir um espaco onde os atendidos possam

compreender a importancia do trabalho em grupo; desenvolver o senso critico; despertar a consciéncia politica;

introduzir um direcionamento para projeto de vida; promover espaco de integracdo social; trabalhar a
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autovalorizacdo, autoconfianca e autoestima. Nesta oficina incluimos a MUSICOOPERAGCAO: sendo a proposta
a de integrar as tematicas de formacdo do ser humano em um processo cooperativo de construgdo coletiva,
contrapondo a logica de “competi¢do” imposta ideologicamente. Realizaram atividades voltadas para o
autoconhecimento: Quem sou eu? Dimens&o psicoafetiva — autoconhecimento, minha relacdo com o outro e

dimenséo psicossocial.

OFICINA DE ETICA E CIDADANIA: Trabalhamos atividades socioeducativas e formacdo do cidaddo, com o

objetivo de promover a apropriacdo e expansao de conceitos, atitudes, valores e competéncias pessoais e
sociais em um contexto de interagao.

OFICINA DE INFORMATICA: A oficina de informatica basica proporciona o conhecimento necessario para o

desenvolvimento da autonomia no uso de computadores e, consequentemente, em outros tipos de aparelhos
eletrénicos. Os atendidos de 06 a 08 anos tiveram o conteudo a seguir neste trimestre: Windows Explorer,
Praticando a digitacdo com Jogo do Mario, Microsoft Office Word, Microsoft Office Power Point. Atendidos
de 09 a 11 anos: Windows Explorer, Microsoft Office Word, Microsoft Office Power Point — Edi¢do dos
slides. E, atendidos de 12 a 15: aprofundamento em pesquisar de internet, aprofundamento Microsoft Office
Word e Power Point e Apresentagdo Projeto “Meu Pais Ideal” em slides.

OFICINAS DE ATIVIDADES FISICAS E RECREATIVAS / POTENCIALIDADES: Nesta oficina os atendidos

aprendem a adotar atitudes de respeito mutuo, dignidade, solidariedade, em situacdes ludicas, esportivas e do
cotidiano, buscando solucionar os conflitos de forma néao violenta; conhecendo, valorizando e apreciando, de
algumas das diferentes manifestacdes da cultura corporal, adotando uma postura ndo — preconceituosa ou
discriminatéria. Realizaram atividade de jogos em grupo, atividade recreativa corrida com jornal, Circuito
motor com Jokempo, conheceram o Badminton ampliando o repertorio esportivo, trabalharam alguns

fundamentos do handebol através de brincadeiras tradicionais (corre cutia, bobinho, queimada).
ATIVIDADES DIFERENCIADAS:

- No dia 07/07, realizamos com 0s nossos atendidos de 6 a 10 anos, uma incrivel tarde no Teatro Raposo, com
a peca "Sonho de uma noite de verdo e magias", inspirada na obra de William Shakespeare, com adaptacao e
direcdo de Gabriel Catellani.

- De 16 a 30/07 realizamos no periodo de férias escolares uma programacao diferenciada, neste periodo,
realizamos atividades diversificadas, como confec¢do de bijuteria, pintura de pano de prato, slime, gincanas,
jogos, cinema, culinaria etc.

- Em 17/08 realizamos o segundo dia da familia, com o intuito foi oferecer a todos um momento de reflexdo
e construgcdo de um momento de qualidade entre os atendidos e seus familiares, na qual realizamos, uma
atividade ldica de descontracdo, uma leitura de um poema sobre o dia da familia, e uma dinamica chamada:

O melhor de Mim, e para finalizar , todos os participantes tiveram como tarefa confeitar um cup cake.
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- No dia 25/08, em parceria e a convite do ator Allan Douglas, a Acdo Vida foi convidada a realizar a abertura
do espetaculo A Comédia do Sucesso, com uma danca, apresentada pelos adolescentes da oficina de danca e
com a apresentacdo do Hino Nacional, no Teatro Nelson Rodrigues.
- Dia 11/08, realizamos, uma atividade externa com os atendidos de 12 a 15 anos, no Bosque Maia, a fim de
proporcionar a eles um dia de atividades fisicas e recreativas, em contato com a natureza. As atividades
realizadas foram, ping pong, caminhada pelo parque, basquete, Futebol, e atividades em grupo direcionadas
pela monitora de esportes, visando a integragdo, o contato com a natureza e socializagéo.

No ultimo trimestre do ano as atividades aconteceram da seguinte forma:

INCENTIVO A LEITURA E ESCRITA/ OFICINA DE CONTACAO DE HISTORIAS/LUDICO: Considerando que a

contacdo de historias € uma arte que existe a milhares de anos, onde através desta acdo, que € passada de
geracdo para geragdo, é possivel expressar sentimentos, emocGes e muitas experiéncias, a leitura e da escrita
acaba que sendo automaticamente desenvolvida, pois, possibilita ao atendido treinar sua imaginacdo e
coordenacdo na reproducdo livre daquilo que lhe foi apresentado. Nestas oficinas demos continuidade
atividades de cordel, através da técnica de xilografia, onde ao final, os atendidos, realizaram a criacéo e
apresentacdo de seu proprio cordel. Trabalhamos também, a cultura africana, através da contacao de historia
com a utilizac&o de recursos sonoros, lendas, onde desenvolveram um debate sobre aculturagdo e preconceito.
OFICINA DE LIBRAS: Na oficina de libras trabalhamos com o filme: O milagre de Sullivan, o filme conta a
histdria da persistente professora do titulo, contratada para ensinar Hellen uma garotinha que fica surda e cega
aos 18 meses de vida. Rodas de conversa sobre como os deficientes auditivos eram vistos em seus aspectos
historico e sociais, aprenderam também sobre as estruturas das frases positivas e negativas e exclamativas de
uma frase, construcao de dialogos.

OFICINA DE PROTAGONISMO/AUTONOMIA: Nestas oficinas realizamos atividades visando o

desenvolvimento integral dos atendidos, a fim de despertar e aperfeicoar suas habilidades. OFICINA DE
DANCA - TECNICAS COREOGRAFICAS - Deram continuidade ao processo e desempenho coreografico,
divisdes de grupos, e pré definicbes de posicionamentos, entradas e saidas e posicionamento no palco e
sincronizacdo. CRIACAO MUSICAL E COREOGRAFICAS: Nesta oficina aprenderam sobre sincronia e
movimentos de musicas, defini¢des e posicionamentos com trocas de desenho musicais em geral, efeitos e
cortes, conheceram e aprenderam sobre aplicativo musical AUDACITY, ao qual, os préprios atendidos
realizaram suas criagfes musicais, envolvendo todos os processos de criacdo, acabamento e encerramento
dentro deste aplicativo. DANCA URBANA INICIACAO PROFISSIONAL - Nesta oficina os atendidos
aprenderam sobre contagem de movimentos, marcages musicais e harmonia entre o elenco. OFICINA DE
DANCA CIGANA: Nesta oficina, os participantes aprenderam algumas técnicas desenvolvidas na danca
cigana, como o estilo Rumba, que incluem a danca cigana da Espanha, Franca, Portugal e Brasil, e diversos

tipos de giro na danca cigana.
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CULTURA /POTENCIALIDADES: Em relagdo a cultura e potencialidades unificamos as oficinas de:

PERCUSSAO POPULAR E VIOLAO: Nestas oficinas os atendidos conheceram algumas notas musicais com
parametros gerais do som, desenvolvendo o senso musical-quadratura, fluéncia, peso e ritmica, troca rapida
de acordes e conhecimento sobre alguns cancioneiros populares e regionais, conhecendo um pouco mais da
nossa cultura musical, e na oficina de percussdo popular realizaram as preparacdes para a apresentacdo da
mostra cultural e festa de encerramento do ano letivo. OFICINA DE FOTOGRAFIA: Dando continuidade as
técnicas aprendidas, nesta oficina os atendidos colocaram em pratica as técnicas realizando uma mostra
fotografica.

ARTE E CULTURA/ EDUCACAO ARTISTICA: Através da ampliacdo das oficinas acima, e considerando que o

atraves das mesmas podemos atingir diversas linguagens ndo verbais (pintura, desenho, mdusica etc)
desenvolvemos na, OFICINA DE ARTES PLASTICAS: escultura em isopor - Esculturas Egipcia, Grega e
Romana, trabalhamos com a biografia do artista Michelangelo, sendo esse em trés etapas: biografia, projeto
inicial, e desenho da escultura. OFICINA HISTORIA E GRAFFITI - Nesta oficina trabalhamos com a releitura
de uma obra de arte de Michelangelo chamada a: A Criacdo de Adéo, onde apds conhecimento da obra, da
historia, os atendidos realizaram uma releitura moderna contemporanea deste afresco. OFICINA DE
ARTESANATO: Nesta oficina os atendidos deram continuidade na criagéo de teatro de fantoches e porta treco
de garrafa pet (gato e cachorrinho), realizaram também um cenario gigante para contacdo de histérias com
fantoches, além, dos seus individuais.

OFICINA DE HIGIENE E SAUDE/CUIDADOS PESSOAIS E NUTRICAO/ BONS MODOS: Nas oficinas acima,

sabemos que o desenvolvimento e a prética, sdo continuos com os atendidos, sendo assim, foram, realizadas
atividades e rodas de conversa sobre higiene, habitos saudaveis, boas maneiras e cuidados com o espaco
onde vivemos.

OFICINA DE CONVIVENCIA E SOCIALIZACAO: Como objetivo de fortalecer a relacdo entre o proprios

atendidos, e o trabalho em equipe, proporcionando um espaco de troca de experiéncias, na oficina de
MUSICOOPERACAO foram realizados a construcdo da performance artistica, e os atendidos desenvolveram
as atividades com instrumentos e criaram a performance a ser realizada na festa de encerramento do ano, as
masica s trabalhadas foram: Tempos modernos de Lulu Santos, Meu abrigo, grupo Melim e Oracéo - A banda
mais bonita da Cidade.

OFICINA DE ETICA E CIDADANIA: Tivemos como tema gerador o desenvolvimento de pertenga dos atendidos

em relagdo a si, e aos lugares que frequentam, realizaram atividades de cuidados com o nosso bairro, a familia
e seus significados, a escola e seus significados, a Ong e seus significados e o cuidado com o planeta.
Realizaram atividades sobre preconceito e exclusao, bullying, trazendo aos atendidos também uma reflexao
sobre auto estima, e percepgdes de padrdes energéticos pessoais.

OFICINA DE INFORMATICA: Nesta oficina demos continuidade ao aprendizado do pacote Office e Excel,

relembrando conceitos basicos e sanando duvidas em relagdo aos mesmos. A turma de 06 a 08 anos realizaram



no programa Paint atividade do dia das criancas, YouTube - conhecendo brincadeiras antigas, Excel —
desenhando no Excel, rodas conversas sobre redes sociais, e como usar a calculadora do computador. A turma
de 09 a 11 anos, realizaram atividades de criagdo de banco de dados da turma, pesquisa sobre as eleigdes,
rodas de conversa sobre redes sociais seus beneficios e perigos, jogos de 16gica” site Racha Cuca”, a turma de
12 a 15 anos criaram um video com roteiro realizado no Word, gravaces, edicao de video off-line, revisao e
finalizacdo do video.

OFICINAS DE ATIVIDADES FiSICAS E RECREATIVAS/POTENCIALIDADES: Nesta oficina os atendidos

realizaram atividades de jogos em grupo como: coringa e salvador, gincanas, jogos de tabuleiros, atividades
livres, rouba bandeira, nunca trés, jogo da velha, boliche gol, puxa rabo, galinha gavido e pintinho, corpo
bambolé.

ATIVIDADES DIFERENCIADAS:

- No dia 19/09 e 26/09, realizamos com os nossos atendidos de 09 a 15 anos, uma atividade externa no Aterro
sanitario de Guarulhos, com o objetivo de leva-los a reflexdo sobre a relevancia da coleta seletiva, como meio
de conservacdo e valorizacdo do meio ambiente, e principalmente conhecendo a importancia do pensamento
sustentavel para melhor qualidade de vida dos seres humanos.

- No dia 27/09- Atividade diferenciada com a equipe de jovens aprendizes do CIEE, com atividades de
recreacdo e atividades ludicas.

- No dia 05/10/2018, em homenagem ao dia das criancas um passeio de lazer para nossos atendidos, no SESC
Itaquera, sendo este um parque aquatico que além, de piscinas, ainda oferece diversas atividades pedagogicas
e de acgéo cultural.

- No dia 20/10 - Festa de Encerramento do Projeto Acdo na Comunidade, os atendidos tiveram duas
participacOes na festa de encerramento, onde realizaram uma apresentacdo de danca e musical.

- No dia 23/10 —Realizamos uma atividade de integracdo dos nossos atendidos com os alunos da escola
Almanac, nossos atendidos realizaram uma apresentacdo musical, dividiram um café da tarde e todos os
atendidos da ong receberam um presente de Natal.

- Dia 27/10 — Realizamos a nossa 3% Mostra Cultural onde realizamos exposicao do que foi desenvolvido com
os atendidos, oferecendo a familia e a comunidade a oportunidade de visualizar todo o crescimento do
atendidos, seja, ele no conhecimento, nas habilidades, na construgéo social como individuo, e principalmente
como protagonistas de suas habilidades e conquistas.

- No dia 08/11- Recebemos a visita de alguns voluntarios da Igreja Metodista, na qual realizaram gincanas,
brincadeiras, trouxeram brinquedos inflaveis para nossos atendidos.

- No dia 14/11- Recebemos a visita de voluntarios da empresa Decolar, com uma grande agéo social na ong,
tanto direcionada aos atendidos quanto ao espaco fisico: gincanas, pintura de rosto, contacao de historias com
fantoches, atividades de desenho direcionada, X-box, atividades de danga, realizaram ainda servicos de

manutencdo, organizagéo, faxina e limpeza dos espacos da ong.
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Dia 24/11 — Recebemos os voluntarios da Igreja Verbo Vivo, com uma peca de teatro para nossos adolescentes
e uma tarde de lanche e bate papo.
Dia 30/11- Festa realizada pela Empresa Allergan, com doces, salgados, brinquedos inflaveis e presentes para
todos os atendidos.
01/12- Realizamos nossa festa de encerramento do ano letivo de 2018, com ambos dos nossos projetos.

Tivemos apresentacdes de danca, poema, musicas, além, de retrospectivas que mostraram um pouco de todo

o trabalho que é desenvolvido na entidade.

2. OBJETIVOS

O projeto Crescendo, desde o seu inicio no ano de 2002, desenvolve a¢des diarias e diretas com criangas e
adolescentes de 6 a 14 anos e 11 meses e indiretas com suas familias e comunidade local. Desde 2016 os
métodos seguidos nas atividades socioeducativas tém sido pensados a partir das caracteristicas da Educacéao
Integral (que garante o desenvolvimento do sujeito em todas as suas dimensdes), a qual tornou-se um objetivo
a médio prazo do projeto. As oficinas foram ampliadas possibilitando uma diversidade de aprendizados
atrativos em diferentes esferas, mas que se complementam entre si e expandem as probabilidades de
desenvolvimento dos atendidos, bem como sua protecao por estarem inseridos nestas atividades em seu contra
turno escolar. O trabalho com as familias € continuo, e o relacionamento com os pais e familiares tém
avancado, propiciando vinculos cada vez mais fortalecidos. Através dos projetos e seus resultados, a
comunidade local vem aproximando-se da Associacdo, a qual torna-se um espaco de referéncia. — Meta
alcancada.

Dentre as atividades desenvolvidas nas oficinas, valoriza-se sempre a convivéncia grupal dos atendidos,
visando a socializacdo e o respeito mutuo, os quais podem impactar diretamente em seu convivio comunitario
e social. A realidade das criancas e adolescentes participantes do projeto nem sempre é favoravel ao seu
desenvolvimento, por diversos fatores, dessa forma, a aproximacao e o estreitamento dos vinculos entre equipe
de trabalho e atendidos, € vistacomo um dos itens primordiais, para assim, poderem ter uma referéncia positiva
de relacdes de afetividade e solidariedade. Ainda que nem sempre seja possivel alcancar a todos os atendidos,
busca-se que todos tenham essa experiéncia. — Meta parcialmente alcancada.

A possibilidade de experienciar diferentes atividades dentro das oficinas do projeto Crescendo, amplia o
conhecimento dos atendidos, incluindo-os na sociedade de maneira favoravel. O contato com musica, danga,
esportes, jogos cooperativos, artes, culinaria, informatica, entre outros, sdo estimulos para o desenvolvimento
de suas potencialidades e talentos, muitas vezes ocultos por ndo terem oportunidades de desenvolver ou néo
terem a motivacdo adequada. Acesso a teatros, parques, cinema, e espacos publicos do municipio geram a
apropriacdo e valorizagdo do territorio, contribuindo para uma formacdo cidada consciente. — Meta
alcancada.
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As atividades diferenciadas desenvolvidas entre os projetos Crescendo e Crescendo com as Familias, e
também os espacos em comum compartilhados, permitem a integracdo entre diferentes faixas etérias,
contribuindo para a troca de vivéncias e fortalecimento do respeito e solidariedade. O contato com alunos de
escolas privadas em eventos de apoio aos projetos da Associacdo também trabalha questfes de respeito ao
proximo. — Meta alcancada.

O Servico Social da Associacao tem atuado intensivamente na garantia de direitos dos atendidos, orientando
e facilitando o acesso aos servigos socioassistenciais existentes. Através do acompanhamento das familias dos
atendidos, das visitas técnicas domiciliares e encontros mensais, as informacdes acerca dos servigos do
municipio sdo esclarecidos e tornam-se mais conhecidas na comunidade local. Juntamente ao Servi¢o Social,
a equipe técnica busca continuamente estratégias a fim de melhorar os servicos e oferecer aos atendidos lazer
e cultura. A busca pelo trabalho em rede com Unidades Bésicas de Salde, escolas locais, Secretaria do Meio
Ambiente, Conselho Tutelar, CRAS, CREAS, e outros equipamentos, visa fortalecer o trabalho social no

municipio, porém, diante das dificuldades encontradas, nem sempre os atendidos e suas familias conseguem

usufruir os seus direitos. — Meta parcialmente alcancada.

3. RECURSOS HUMANOS DISPONIVEIS PARA A EXECUCAO DO PROJETO

Quantidade Funcado Formacéo Financiamento
01 Coordenadora Superior FUMCAD
01 Assistente de Coordenagdo Superior FUMCAD
01 Psicéloga Superior FUMCAD
02 Assistentes Sociais Superior FUMCAD
01 Monitor de Atividade Extra Sala Superior FUMCAD
01 Educador Social Ensino Médio FUMCAD
03 Monitores Ensino Médio FUMCAD
01 Auxiliar Administrativo Superior FUMCAD
01 Auxiliar de Limpeza Ensino Fundamental FUMCAD
01 Cozinheira Ensino Médio FUMCAD
01 Auxiliar de Servigos de Alimentagao Ensino Médio FUMCAD

4. PONTOS FACILITADORES

O projeto Crescendo, desenvolvido ao longo de quatorze anos, tem se solidificado e se aperfeicoado devido a
busca constante de um trabalho de exceléncia que impacte 0 municipio de Guarulhos e reduza efetivamente
as situacdes de vulnerabilidade social.

O projeto tem sido reconhecido pela qualidade dos seus servicos, ndo apenas pelas familias atendidas, como
também por empresas locais, instituicdes de ensino da rede publica e particular, centros de integracéo, rede
intersetorial, entre outros. Acreditamos que seja o resultado de um trabalho qualificado e com transparéncia.
A conquista de parcerias e apoiadores para 0s projetos, contribui para a expanséo da atuagdo, como por
exemplo, atraves de doagOes de alimentos, vestimentas, brinquedos, equipamentos de informatica, reforma de

espacos fisicos, etc., que complementam e possibilitam o atendimento de demandas diversas.



As acoes de Recursos Humanos da Acao Vida voltam-se para desenvolver e acompanhar a equipe de trabalho,
buscando uma eficiéncia continua nos servigos prestados a comunidade. A equipe € capacitada e treinada para
que tenham o dominio da atuag@o nos projetos sociais, além de passarem por avaliacdes de desempenho que
colaboram em seu desenvolvimento profissional.

No més de outubro recebemos a Assistente Social do NAV-II (Nucleo de Atendimento a Violéncia) para
capacitar a equipe de trabalho acerca de um tema de grande importancia: violéncia sexual infanto-juvenil.
Mais um aspecto de muita importancia para o bom desenvolvimento do projeto, séo os trabalhos articulados
e ampliados em rede, com as escolas locais, unidades bésicas de satde, profissionais voluntarios (psicélogos,
dentistas, advogados), CRAS, CREAS, Conselhos Tutelares, NAV (Nucleo de Atendimento a Violéncia),
Fundo Social, entre outros. Acreditamos que o trabalho em rede é um fundamental na garantia de direitos dos
atendidos, por isso nossa busca constante pelo fortalecimento de vinculos. Neste ano, a Ag¢do Vida
desenvolveu trabalhos em rede com o Conselho Tutelar, CREAS, NAV, UBS e Hospital da Crianga a fim de

garantir a protecdo das criancas em situacao de violéncia.

5. DESAFIOS E FORMAS DE SUPERACAO

Nosso constante desafio é a aproximacao das familias dos atendidos com a Acéo Vida, a fim de trabalhar de
maneira integral o desenvolvimento das criancas e adolescentes, e de prevenir, através da informacao,
situac@es de risco. Em alguns casos especificos, temos a dificuldade em desenvolver um trabalho efetivo com
a familia em prol do atendido, pois 0s pais ou responsaveis sao ausentes da vida de seus filhos. Para situagdes
como essas, temos realizado visitas técnicas domiciliares para aproximacao, e acompanhamento psicossocial,
para orientacdes e intervencoes, estratégias que tém apresentado bons resultados.

A dificuldade na vida escolar também é algo bastante presente entre os atendidos do projeto Crescendo, seja
pela evasdo escolar, ou pelas notas baixas. Essa defasagem escolar afeta diretamente a vida social e as
atividades do projeto, pois tendo um baixo rendimento em leitura e escrita, alguns atendidos demonstram
dificuldade de comportamento nas oficinas que requerem esse desenvolvimento, ja que ndo desejam expor
suas dificuldades. Uma forma de superarmos esta questdo, esta sendo desenvolvida a partir do Projeto Caixas
do Saber, em parceria com a ONG Visdo Mundial e Rede Solidéaria IBAB (Igreja Batista em Agua Branca),
no qual, através de recursos ludicos e digitais (videos, jogos educativos), tem o objetivo de colaborar no
desenvolvimento das habilidades cognitivas dos atendidos de forma criativa e envolvente.

Além e por meio deste projeto, a A¢do Vida tem se aproximado das escolas locais para acompanhamento dos
atendidos que, apds avaliagdo e analise, foram direcionados ao projeto Caixas do Saber. A parceria com as
escolas colabora para um olhar mais completo dos atendidos, sendo possivel mais a¢Ges para 0 seu

desenvolvimento integral.



«

ONG ~
| Acao
| g. ’
e Vida
O maior desafio deste trimestre foi referente aos cortes de atendimentos da Assisténcia Social no municipio,

tendo de preparar os atendidos para a finalizacao dos servigos na regido e direciona-los aos servigos existentes

no territério, que sao muito poucos.

6. AVALIACAO DAS INTERVENCOES PSICOSSOCIAIS

O setor psicossocial busca atuar sempre nas trés esferas de atendimento: organizacional, grupal e individual.
Em 2018, o setor atuou propondo propostas de melhorias na estrutura operacional das oficinas oferecidas pelo
Projeto, que é a linha de frente de seu trabalho. Diante disso, observou-se a necessidade de um alinhamento
continuo destas com os objetivos da instituicdo de oferecer um espaco de acolhimento, ressignificacéo,
pertencimento, formacdo cidadd e de transformacéo e impacto social. Foram visiveis as melhorias em nivel
de: clareza dos objetivos e resultados esperados, planejamentos e estratégias, organizacao, envolvimento dos
atendidos nas atividades e desenvolvimento de potencialidades.

A cada semestre, dentre os varios desafios que enfrentamos, também estdo presentes impactos positivos na
vida dos atendidos que se mostram por meio de mudancas significativas em seus comportamentos e formas
de enfrentamento de situacdes adversas, especialmente nos atendidos que estdo a mais tempo na instituicao,
que trilham um caminho de amadurecimento e ressignificacdo de suas experiéncias, isso reflete no
envolvimento com as propostas da organizacdo e também no cuidado com os colegas que precisam de um
apoio para além da amizade - alguns atendidos atuam como mediadores entre os colegas e demais profissionais
da instituicdo, facilitam este contato e indicando a busca pelo profissional de referéncia. Observou-se também
o0 desenvolvimento de criancas timidas, com possuiam dificuldades de socializagdo, e que passaram a mostrar
potenciais de trabalho em grupo e demais habilidades, além de enfrentar seus receios e obter melhoras na
autoestima e confianca em si mesmo. Vemos o0s atendidos aprendendo a se articular politicamente, a ter voz
em relatar seus incomodos e propor mudancas. Além disso, algumas familias tém se aproximado e sentem-se
acolhidas ao serem ouvidas e mais do isso, enxergadas por um lugar que busca ser apoio diante da dura
realidade da exclusdo social e das problematicas que a acompanham.

Vale ressaltar que, estes beneficios sdo resultados do trabalho que é feito em conjunto com todos setores e
profissionais da organizacao.

J& na esfera grupal, o setor psicossocial realizou palestras aos pais dos atendidos, assim como intervencdes
psicossociais com as criancas e adolescentes, sobre duas temaéticas que tem sido emergentes dentre 0s
atendidos da instituicdo: prevencao a violéncia sexual infantil e automutilacdo na adolescéncia. Com o grupo
de pais, trabalhou-se as causas destes fendmenos, suas incidéncias, seus sinais e as formas de ajudar e prevenir
situagdes de risco, assim como foram oferecidas orientagGes sobre as maneiras de realizar denuncias. A equipe
de trabalho sempre se coloca a disposi¢do para um contato mais individualizado para fornecer informacoes e

orientagcdes em qualquer nivel.
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Com os atendidos, realizou-se encontros sobre o tema da automutilacdo com aos adolescentes, a fim de ofertar
informagdes que desmistifiquem preconceitos e também oferecer um espaco de fala e de acolhida. Os grupos
alcangaram seus objetivos, tendo quem vista que, os adolescentes puderam expressar suas opinides, iniciar um
processo de desconstrucdo de alguns preconceitos e compartilhar, ouvir e se identificar com histérias e
sofrimentos que muitos deles tem passado.

Foram realizadas no final do ano, intervencgdes de prevencéo a violéncia sexual contra criancas e adolescentes.
Ocorreram trés encontros com as turmas compostas por criangas e um encontro com os adolescentes,
totalizando 15 encontros de prevencdo. Nestes encontros apresentamos 0s toques permitidos e 0s que séo
caracterizados violacdo de direitos, falamos sobre o perfil dos agressores, refletimos sobre a importancia do
conselho tutelar e sobre as formas de pedir ajuda e quebrar o siléncio e nos colocamos a disposi¢édo para que
os atendidos nos tenham como referéncia na busca por auxilio. Durante esta intervencgdo, todas as turmas
interagiram bem com o tema e foi possivel levantar demandas para demais acompanhamentos. Também se
realizou, com as trés turmas compostas por adolescentes, um encontro com cada turma sobre sexualidade e
higiene pessoal, com objetivo de passar informacgdes seguras, prevenir a iniciacdo sexual precoce, a gravidez
na adolescéncia e contagio de infeccdes sexualmente transmissiveis.

No ultimo trimestre de 2018 ampliamos significativamente nosso trabalho em rede, tanto com os demais
servigos socioassistenciais — Centro de Referéncia em Assisténcia Social (CRAS) e Centro de Referéncia
Especializado em Assisténcia Social (CRAS), quanto com 0s equipamentos da area juridica — Conselho
Tutelar (CT — Centro) e Vara da Infancia e Juventude (V1J), da saide — Unidades Bésicas de Saude (UBS),
Nucleo de Atendimento a Violéncia (NAV — Regido 2), Centro de Atendimento Psicossocial Infanto-juvenil
(CAPSI Recriar) — e educacao — Escolas da regido.

A partir da importancia de um trabalho integrado e da complementariedade dos servicos e com base nos
parametros da referéncia e contra referéncia, realizamos encaminhamento para os 6rgdos competentes,
reunides de matriciamento em rede para discusséo de casos e construcdo de planos de acéo. Este contato com
a rede tem aumentado nosso olhar, enquanto Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, para o
que pode e dever ser feito na garantia de direitos e no atendimento as familias em situacdo de vulnerabilidade
social.

Também, foram realizados neste trimestre 257 encontros de acompanhamento individual, que compreendem
acOes de orientacdo e acolhimento aos atendidos, e seus responsaveis, que apresentam situacdes especificas
de atendimento, como: ideacBes suicidas, automutilacdo, suspeita de violéncia sexual infantil, suspeita de
violéncia fisica e psicologica, luto infantil, conflitos relacionais e vivéncias que influenciam nas emogdes,
comportamento e produtividade. A partir, destes acompanhamentos, conseguimos avaliar o grau de prioridade
no atendimento e construir acdes a serem realizadas internamente com a familia e em parceria com a rede de

atencao.



O setor psicossocial busca sempre trabalhar de modo integral e em parceria com a familia e demais
profissionais e instituigdes. O trabalho em rede vem sendo fortalecido. O setor tem buscados novos
conhecimentos e orientacOes para superar os desafios e, em especial, aprimorar a pratica no que se refere as

diversas facetas e formas de enfrentamento da violéncia.

7. SINTESE ESTATISTICA:
Numero total de atendidos: 120 atendidos

NuUmero de usuarios pelo termo de fomento: 120 atendidos

Numero de desligamentos: 54 desligamentos, sendo:
e Mudanca de endereco / municipio: 18
e Motivos familiares ou pessoais: 25
e |dade (15 anos): 03
e Faltas excessivas sem justificativa: 06
e Abandono de Projeto (Caso em Ministério Publico): 02

Numero de pessoas na fila de espera: 85 criancas / adolescentes

Numero de encaminhamentos realizados:

CAPS-i: 6 Mercado de trabalho: 3
CREAS: 13 UBS de referéncia: 6
Conselho Tutelar: 14 Cursos extracurriculares: 2

Psicologa voluntaria: 3
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RESULTADOS QUANTITATIVOS DO MONITORAMENTO
Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Criancas e Adolescentes

Numero de participantes por faixa etaria (baseado no ultimo més):
e 06 a 14 anos: 114 atendidos e 15a17 anos: 06 atendidos
Numero de participantes por sexo (baseado no ultimo més):
e Feminino: 43 atendidas e Masculino: 77 atendidos
Numero de participantes do publico prioritario de criancas, adolescentes, jovens e adultos, informar n°
e tipo de prioridade:
V01. Ndo estd em situacdo prioritaria — 103
V02. Situacéo de Isolamento — 04
VO04. Vivéncia de violéncia e, ou negligéncia — 07

V09. Situacdo de abuso e / ou exploracao sexual - 06

Observacéo: Os atendidos classificados em situacdo ndo prioritaria, também sdo vistos pela organizacdo como
prioridades, pois possuem suas fragilidades, que ainda ndo estdo elencadas dentro das vulnerabilidades
possiveis na classificacdo disponibilizada. Sdo atendidos e familias que necessitam do servigo de protecdo
social basica como forma de prevencdo a situacdes de risco e garantia dos seus direitos. Dentre os 114
encontramos familias carentes de atendimento relacionados a saude, educacdo, empregabilidade, inclusdo
social, moradia, alimentacdo e com vinculos afetivos fragilizados. Essas caréncias, de algumas formas, sdo
supridas dentro das Instituicdes de protecdo basica, por meio de todo trabalho realizado e também através de
parceiras com outros servigos socioassistenciais, com pessoas fisicas e juridicas que oferecem apoio de
maneira voluntaria a ONG Acédo Vida e seus atendidos.

Numero de familias atendidas: 84

Percentual de pais e/ou familiares frequentes nas reunides: 73% de participacao.

Renda média per capita das familias: R$ 350,77 (trezentos e cinquenta reais e setenta e sete centavos)
Percentual de adultos com vinculo empregaticio entre os componentes das familias atendidas: 78%
Numero de adolescentes envolvidos com ato infracional entre as familias atendidas: 03

Numero de criancgas/adolescentes com deficiéncia: 0.

Percentual de Criancas e Adolescentes que cumpriram a frequéncia nas atividades: 79% - meta
satisfatoria esperada.

Numero médio de participantes com frequéncia e desempenho escolar satisfatorios:

e Frequéncia escolar: média de 91% de presenca — Satisfatorio
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e Desempenho escolar: a média das notas em lingua portuguesa é 7,0 e em matematica 7,0. Notas acima

da média (6,0) — Satisfatério

Avaliacdo interna dos atendidos do projeto: além, do acompanhamento do desempenho escolar dos
atendidos, temos uma ficha de avaliacdo individual na qual analisamos mensalmente o desempenho dos
atendidos nos seguintes aspectos: Frequéncia, Amor ao proximo, Respeito, Disciplina, Etica, Autonomia,
Comprometimento, Exceléncia, Reforco Escolar e Leitura. A avaliagdo da-se atraves dos seguintes conceitos
de avaliagdo: O (Otimo), B (Bom), R (Regular), | (Insuficiente no momento):

e Bom-52% e Regular —10%

e Otimo - 38% e Insatisfatério no momento — 0

Numero de atividades externas de natureza socioeducativa realizadas no exercicio: 10 atividades externas
— meta satisfatoria esperada.

Percentual médio de familias que receberam visitas durante o exercicio: 79% - meta satisfatoria esperada.
Observacdo: 21% das familias ndo foram visitadas devido ao extenso horéario de trabalho dos pais /

responsaveis.

Impacto Social

Muitos sdo os desafios presentes em nossos servigos, que apesar de se apresentar como protecao bésica, tem
enfrentado diariamente as diversas as facetas que compreendem a vulnerabilidade social. Além do trabalho
socioeducativo que visa a educacao integral das criancas e adolescentes e a transformacdo de sua condi¢éo
biopsicossocial, a OSC Acao Vida, por meio de sua equipe técnica, visa complementar este trabalho, atuando
ndo somente com os atendidos, mas com suas familias, comunidade e com a rede de apoio socioassistencial.
Costumamos dizer, que a OSC é a porta de entrada para a atengédo social, assim como a UBS ¢é para a Saude,
pois, na Instituicdo, além do cuidado com as criancas, realizam-se encaminhamentos para 0s outros servicos
da rede de atencéo.

Todas as acdes realizadas pela Instituicdo resultam em impactos positivos na vida da populacdo atendida. E
séo estes resultados que nos fazem enxergar a importancia da existéncia e permanéncia deste servico.

No que se refere a educacdo integral, é realizado um trabalho estreito de acompanhamento, readequacéo e
formacdo das oficinas socioeducativas oferecidas. O trabalho realizado pelas oficinas é a linha de frente de
nossa atuacao. Por meio delas, muitos potenciais tém sido desenvolvidos por nossos atendidos. Ao longo dos
anos fomos aprimorando as oficinas oferecidas e hoje chegamos num modelo de oficinas especificas que
possuem objetivos claros, distintos e complementares ao mesmo tempo. Por meio delas os atendidos tem
aperfeicoado as habilidades que j& possui e desenvolvido outras, tem enxergado seus potenciais, descoberto
gue sdo muito mais do achavam que eram (ou que diziam para eles), aprendido a conviver, socializar, se
posicionar, a ser visto, a terem voz para relatar desconfortos e propor solucgdes, aprendido a viver em

comunidade, a pensar coletivamente e desenvolver agdes coletivas, aprendido sobre os direitos proprios e dos
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outros, descoberto novos conhecimentos sobre formacéo cidadd, tendo acesso a cultura, arte, informagdo, lazer
e, por meio destes impactos, enxergado possibilidade de trilharem novos caminhos, de serem protagonistas de
suas proprias vidas, de lutarem por um futuro longe da excluséo social e da sujeicdo e negacao de seus direitos,
em resumo de tudo: “na OSC Agédo Vida os atendidos descobrem que podem sonhar e lutar para alcancar os
seus sonhos” (relato de uma familia sobre o impacto da OSC na vida de seu filho).

Os impactos também se mostram por meio de mudancas significativas nos comportamentos dos atendidos e
nas formas de enfrentamento de situacdes adversas, especialmente nos atendidos que estdo a mais tempo na
instituicdo que constroem um caminho de amadurecimento e ressignificagdo de suas experiéncias. Estas
mudancas refletem no envolvimento com as propostas da organizacao e também no cuidado com os colegas
que precisam de um apoio para além da amizade - alguns atendidos atuam como mediadores entre os colegas
e demais profissionais da instituicdo, facilitam este contato e indicando a busca pelo profissional de referéncia.
Observa-se também o desenvolvimento de criangas timidas, que possuiam dificuldades de socializagdo, e que
passaram a mostrar potenciais de trabalho em grupo e demais habilidades, além de enfrentar seus receios e
obter melhoras na autoestima e confianca em si mesmo.

Como descrito a cima, a diversidade de oficinas oferecidas aos atendidos possibilitam que sejam identificados
habilidades e potenciais, e cada atendido se desenvolve em nivel singular. Para os atendidos que mostram um
potencial discrepante dentro de determinadas areas, temos buscado parcerias com a rede publica e privada
para a formacdo profissionalizante deste atendidos. Como, por exemplo, neste ano, a Acdo Vida pode
proporcionar a uma atendida, uma bolsa de estudos em uma escola de masica, para que sua aptidao artistica
seja desenvolvida. A familia ao receber esta noticia, ficou extremamente emocionada, por saber que 0s
potenciais de sua filha ndo seriam desenvolvidos sem esta oportunidade, tendo em vista os altos valores deste
tipo de formacao. Estas acdes fazem a propria familia enxergar seus filhos e acreditar na possibilidade de um
futuro melhor para eles.

Outro acontecimento muito importante neste semestre, também fruto de parceiras com a rede privada: trés
adolescentes matriculadas no Projeto Crescendo, foram presenteadas com uma Festa de 15 anos. Para além
do significado desta festividade, que é um marco de passagem em nossa sociedade, acontecimentos como
estes, que parecem impossiveis de serem realizados em nivel econdmico, trazem esperanca para vida de nossos
atendidos: Esperanca no amanhd, Esperanca na realizacdo de seus sonhos e Esperanca na possibilidade de
mudanca da condicdo social de suas familias. Trata-se de uma Esperanca aliada a acdo e a mobilidade, que
tira as pessoas da inércia em acreditar no fatalismo diario de repeticao dos padroes de exclusdo e inviabilidade
impostos por uma sociedade desigual.

No ambito familiar, algumas familias tém se aproximado e sentem-se acolhidas ao serem ouvidas e mais do
isso, enxergadas por um lugar que busca ser apoio diante da dura realidade da exclusdo social e das
problematicas que a acompanham. O setor social e psicossocial atua diretamente com estas familias, sempre

convidando-as unir forcas e atuar conjuntamente com a instituicdo. Pois, entendemos que a OSC ¢ o auxilio
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para que a populacdo atendida seja protagonista nas mudancas sociais. Entdo, ndo podemos enxergar a
populacdo como sujeito passivo neste processo, pois deste modo, estariamos legitimando o sistema que
buscamos transformar.

Em conformidade com as exigéncias para existéncia do servico, o setor social realizou encaminhamentos para
0 CRAS - Centro de Referéncia da Assisténcia Social - com o objetivo de orientar as familias quanto aos
procedimentos para a obtencdo do cadastro do Numero de Identificacdo Social - NIS - e demais beneficios
sociais que a familia necessite e tem direito. Neste ano também foi realizada a orientacdo para que as familias
providenciassem o RG de seus filhos, sendo feito entdo a substituicdo das certiddes de nascimento dos
atendidos por RG, nos prontudrios. Os responsaveis foram orientados sobre a importancia desta
documentacdo, que representa a identificacdo do cidaddo e é primordial para uso na maioria dos servicos
publicos. A orientacdo social é vista como de extrema importancia, pois a maioria das familias desconhecem
os direitos que possuem e os Programas e Instituigdes de Atendimentos que existem. A OSC visa expandir
este tipo de orientagéo para toda a comunidade que dela precise. Assim como tem buscado parceiras para que
orientacdes juridicas também sejam realizadas.

A partir do segundo semestre do ano, também expandimos para a comunidade local a oportunidade de
participar das reunides mensais de pais e responsaveis do projeto — estas reunides tem o carater informativo
de formacdo das familias e fornecimento de informacdes confidveis — neste trimestre as reunides visaram
prevenir e instrumentalizar a familia e comunidade para atuar em situacdes suicidio, automutilacdo na
adolescéncia e prevencdo a violéncia sexual infantil. Em parceria com as escolas locais, ocorreu a divulgacédo
destes eventos para a comunidade. O objetivo de expandir o acesso é para que o contato da OSC com a
comunidade se estreite 0 0s servigos fornecidos estejam em conformidade com as necessidades locais, e
também para que a comunidade se envolva nos projetos da instituicdo e tenham acesso as informacdes
pertinentes a salde, seguranca, educacao e assisténcia, que sdo parte dos seus direitos sociais previstos na
Constituicdo.

O setor social, também realizou visitas técnicas domiciliares, visando uma maior compreensdo da realidade
territorial e condicdo de vida das familias participantes do projeto, assim como visitas interventivas, que
priorizam o dialogo e o estabelecimento de vinculos de proximidade entre a A¢do Vida e a populacéo atendida.
Nestas visitas é possivel compreender a dinamica familiar, avaliar as condi¢des de moradia, analisar as
situagdes de inseguranca alimentar e levantar demais demandas passiveis de intervengdo. A realizagdo deste
tipo de intervencdo € um desafio a ser superado, tendo em vista que, muitas familias trabalham e possuem
horéarios restritos para receber os profissionais em sua residéncia, mas em contraponto a esta dificuldade,
muitas familias enxergam a visita domiciliar como mais uma forma de cuidado da OSC para com elas.

E realizado pela instituicdo todo um trabalho de prevencdo a situacbes de riscos, estas intervencdes sio
acontecem com os atendidos e com a familia. Além disso, realiza acompanhamentos, orientacdo e

encaminhamento dos casos que ja se encontram em risco social. Nestas situa¢fes o trabalho em rede é
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fortalecido. Apesar da maioria dos nossos atendidos estarem classificados com a V01- de acordo com a
classificacdo do Ministério do Desenvolvimento Social - MDS. A OSC Acdo Vida conhece a historia de cada
um de seus atendidos e tem a sensibilidade de identificar muitas outras vulnerabilidades que estdo submetidos,
como por exemplo: residir em locais de extrema violéncia e alta incidéncia de aliciamento ao trafico,
exploragdo sexual e trabalho infantil, viver em moradias inapropriadas e em bairros sem saneamento bésico,
possuir relacdes familiares fragilizadas, possuir auséncia paterna, viver com um grande numero de pessoas
em inseguranca alimentar, possuir dificuldades escolares e de saude que nao séo supridas pela rede publica,
possuir histérico de violéncia doméstica dentre os membros da familia, dentre outras situacdes que podem
consequéncias Serios riscos.

Além de todo o trabalho de garantia de direitos e empoderamento social, a OSC também realiza algumas ac6es
assisténcias, em parceria com pessoas fisicas e a rede privada. Pois, como ja mencionado, muitas familias
sofrem de inseguranga alimentar e possuem restricdo em alimentar e vestir seus filhos. Neste cenario, séo
realizadas doacOes de alimentos ndo pereciveis e de vestimentas e calcados. Para estas familias, ter o que
comer e vestir trata-se de uma necessidade anterior e imprescindivel para que a discusséo e reflexdo sobre
direitos e politicas publicas seja realizada. Antes das atuagdes no ambito publico, as necessidades basicas
precisam estar supridas. E preciso ter o que comer para poder pensar!

Em suma, diariamente observamos e o relato dos atendidos e suas familias reafirmam estes impactos, que
mostram como as atividades socioeducativas, o acolhimento, as intervengdes, 0s relacionamentos pessoais e
institucionais, o trabalho técnico e em rede, tém colaborado e permitido uma mudanca e melhora na qualidade
de vida, dos vinculo e do acesso.

Vale ressaltar que, estes beneficios sdo resultados do trabalho que é feito em conjunto com todos setores e
profissionais da organizacdo. E que, ainda ha muitas outras propostas de atuacdo e desafios que buscamos

superar, com vistas a oferecer a cada dia um trabalho de qualidade para a populacdo atendida.
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